| Unlocking

Futures.

Esta preparado para desvendar o futuro connosco?

A UNICRE pretende reforcar a sua equipa de Processos e Controlo Operacional, da
Direcao de Servico a Clientes, com uma posicao de Unlocker Trainee.

O que é esperado do Unlocker que procuramos?

e Apoiar no processo de implementacdo e automacdo de novos processos de
monitorizacao e reporting das varias linhas de negocio;

e Disponibilizar relatérios mensais de atividade as equipas com insights
estatisticos e KPI's sobre as respetivas areas de atuacéo;

¢ Reunir, analisar e preparar documentacao e requisitos para estruturar e melhorar
processos E2E;

e Gosto por modelagéo e analise de dados;

Qual o DNA do Unlocker que procuramos?

= Licenciatura em gestao, gestdo informatica, engenharia informatica
(preferencial);

= Capacidade de organizacao, responsabilidade, espirito critico e foco no cliente;

= Boa capacidade analitica;

= Autonomia e pro-atividade;

= Boa capacidade de relacionamento e de trabalho em equipa

= Capacidade multidisciplinar na execugao e na polivaléncia de fungoes;

= Dominio das ferramentas de Office (Excel, PowerPoint e Access) e PowerBI;

= Conhecimentos de SAS, SQL, VBA, Power Automate sao considerados uma
mais valia;

= Conhecimento da lingua inglesa.

O que temos para oferecer ao Unlocker?

= Oportunidade de trabalhar num ambiente desafiante com elevado potencial de
crescimento e desenvolvimento profissional;

= Modalidades de trabalho flexivel — ex: Homeoffice;

= Bolsa de estagio de 12 meses competitiva;

= A possibilidade de pertencer a uma equipa experiente de Unlockers,

contribuindo para a construgao de experiéncias de pagamento unicas!

As candidaturas deverao ser enviadas, por e-mail, para recrutamento@unicre.pt, até
dia 07 de junho.

Aceita o desafio? Junte-se a Unicre neste futuro!
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